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FOHRUNGSKRAFTE:

Die ersten 100 Tage im neuen Amt

PErRsoNAL+FUHRUNG

Als Franklin Delano Roosevelt 1933 ein ,,100-Tage-Programm*® auflegte, konnte
er sich wohl kaum vorstellen, dass mehr als 70 Jahre spiter 100-Tage-Program-
me aus den Fiithrungsetagen in Politik und Verwaltung nicht mehr wegzudenken
sind. Der Grund fiir ihre Notwendigkeit liegt auf der Hand: Fiihrungskréfte,

die eine neue Position und Rolle {ibernehmen, miissen immer schneller tatsdch-
lich nachweisbare Ergebnisse vorweisen. Sonst droht ein Karriereknick, oftmals
nachhaltig. Bei konsequenter Umsetzung eines 7-stufigen Plans konnen Fiih-
rungskrifte in Politik und Verwaltung den Erfolg ihrer Organisation — und ihre

Karriere — jedoch nachhaltig férdern.

VvON DR. SABINE DEMBKOWSKI*

as Rennen beginnt bereits vor der
D offiziellen Startlinie. Eine gute Vor-
bereitung auf die neue Position
und Rolle ist entscheidend. Je griindli-
cher, desto besser, Dabei sind finf Punk-
te besonders zu beachten:
M Informationen aus verschiedenen
Quellen analysieren und absorbieren
B klare Herausarbeitung der wichtigs-
ten Herausforderungen der Organisa-
tion
M personliche Kredibilitat erarbeiten
B Erfassung der sozialen und fachli-
chen Kompetenzen des Teams
W mentale und emotionale Vorberei-
tung auf die neue Rolle
Jeder wird bestrebt sein, ,den Neuen“
kennen zu lernen. Dabei treffen Erwar-
tungen aufeinander. Bewusst und unbe-
wusst werden die Verhaltensweisen aller
Beteiligten durch ihre Erwartungen ge-
prégt. Daher ist es hier wichtig, offen und
authentisch mit den gegenseitigen Er-
fahrungen umzugehen. Kandidaten soll-
ten sich auf die folgenden sechs Fragen
gut vorbereiten:
B Wer binich?
W Was sind meine bisherigen Erfahrun-
gen?
W Wie plane ich diese Erfahrungen in
der neuen Rolle einzusetzen?
W Was will ich in dieser Position errei-
chen?
W Was bewegt mich, diese Position an-
zunehmen?
m Wie mdchte ich mit meinen Mitarbei-
tern/innen und der Organisation zu-
sammenarbeiten?

Strategische Agenda festlegen
Der/die Neue muss am ersten Tag keinen
vollen strategischen Plan haben, Wichtig
ist aber, in den ersten 100 Tagen das rich-
tige Fundament zu legen. Der Fokus sollte
zundchst auf einige ,,Quick Wins* liegen,
d. h. man sollte liberlegen, wie man
schnell ,,Zeichen setzt“. Auch bei der mit-
tel- und langfristigen Planung reichen ei-
nige wenige Agenda-ltems, um die Res-
sourcen der Organisation optimal zu nut-
zen und der Organisation zu helfen, ihren
Plan wirklich zu verstehen, ja zu durch-
dringen. Diese Agenda-Items sollten gut
umgesetzt und voll implementiert werden.
Der strategische Plan sollte mit dem
engen Team und nicht im ,,Elfenbeinturm®
oder ausschlieflich mit ,Eliteberatern®
entwickelt werden. Nur wenn das enge
Team wirklich ,Miteigentum® an dem
Plan hat, werden sie wirkliches Interesse
haben, ihn umzusetzen. Investieren Sie
Zeit, Mitstreiter fiir lhre strategische
Agenda zu gewinnen. Die ,,Buy-ins* sind
entscheidend, um den Aktionsplan in der
Organisation zum Leben zu erwecken.

Das richtige Team
zusammenstellen

Der personliche Erfolg steht und fallt mit
der Kompoaosition des richtigen Teams. Zu
Beginn ist es wichtig, sich von jedem/je-
der einzelnen Mitarbeiter/in ein genaues
Bild zu machen. Was genau kann er/sie
zum Erfolg beitragen? in welcher Weise be-
stimmt er/sie die Teamdynamik? Was mo-
tiviert sie/ihn? Welchen Mehrwert bringt
siefer?

Wichtig ist es, der Versuchung zu wi-
derstehen, bevorzugt Personen zu rekru-
tieren, die einen &hnlichen Werdegang und
eine vergleichbare Personlichkeit haben.
Fiir den Erfolg ist es wichtig, ein Team zu
formen, dass die eigenen Werte teilt, aber
komplementare Erfahrungen und Fahig-
keiten mit einbringt. Jeder Einzelne im
Team sollte so eingesetzt werden, dass er
auf der Klaviatur seiner Starken spielen
kann. So wird das Ganze gréfier als die
Summe seiner Teile.

Rllianzen formen

Um Entscheidungen durchzusetzen,
braucht es Partner und Vertraute. Allian-
zen und ein kooperativer Stil sind beson-
ders in 6ffentlichen Organisationen enorm
wichtig. In Strukturen, in denen politische
Gewichte hidufig ,kriegsentscheidend”
sind, brauchen Sie Personen und Teams,
mit denen Sie vertrauliche Gespradche
fihren und Gedanken austauschen kén-
nen.

Strategische Agenda und
Kommunikationsplan
Zu Beginn ist es wichtig, die bestehende
Kultur der Organisation zu verstehen. An-
sonsten laufen Sie Gefahr, wie ein trans-
plantiertes Organ vom ,,K6rper” abgewie-
sen zu werden, Eine genaue Erfassung der
Ist-Situation ist wichtig. Hier gilt es, gro3e
Aufmerksamkeit auf die Symbole der Or-
ganisation zu richten und die Frage zu stel-
len, ob die bestehende Kultur der Errei-
chung Ihrer strategischen Ziele férderlich
ist? Wenn nicht, miissen die Eigenschaften
der neuen Kultur definiert und ein Trans-
formationsprozess festgelegt werden.
Kommunikation ist der Schlissel zur
erfolgreichen Umsetzung der persénli-
chen Agenda bzw. der Ziele — innerhalb
der ersten 100 Tage, aber auch wahrend
der gesamten Amtszeit. Unsere Erfahrung
zeigt, dass erfolgreiche Flihrungskrafte
es schaffen, einen emotionalen Bezug zu
ihrem strategischen Plan herzustellen,
und dass sie die Fahigkeit haben, Men-
schen dafiir zu begeistern.

* DIE AUTORIN IST GESCHAFTSFUHRENDE GESELLSCHAF-
TERIN VON THE COACHING CENTRE, KOLN
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