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AUF DEN PUNKT GEBRACHT |

.. Die Nichtausiibung von Macht mififalit
den Leuten. Und wohlgemerkt: :
nicht den Chefs mififallt das, |
sondern den Untergebenen.” 1|

Lociano de (geb. 1928, Raflenischer Schriftsteller

STUDIE

Studenten erwarten erfolgreichen Start

Die Mehrzahl der Studenten in Deutschland erwartet,
gleich nach dem Examen eine Stelle zu finden. Das
ist das Ergebnis der reprasentativen Studie .Studen-
tenMatrix 2006, berichtet Magazin .Unicum®.

53 Prozent der Befragten gehen davon aus, nach
Abschiuf des Studiums direkt in den Beruf einsteigen
zu kbnnen. Falls dies nicht gelingen solite, sind B6
Prozent der Studenten bereit, auch nach Studien-
abschlufs Praktika zu absolvieren, Die Bereitschaft zur
Mobilitat ist vergleichsweise groB: B2 Prozent der
Studierenden wirden fir ihren ersten Job grund-
satzlich umziehen. Bel der Wahi des Arbeltgebers sind
der Befragung zufolge nette Kollegen wichtiger als
anspruchsvolle Aufgaben und ein sicherer Job. Bei
der ersten . StudentenMatrix” im Jahre 2003 lagen
die Prioritaten noch anders: Damals rangierten ein
hohes Gehalt und ein Flhrungsposition klar vor einem
angenehmen Betriebskiima. dpe/gms

WEITERBILDUNG

Stiftung Warentest priift Seminare

Trainer in der Weiterblidung brauchen eine Palette von
Kompetenzen. Fachwissen allein reicht nicht aus.
Gefragt Ist didaktisches Know-how, also die Fahigkeit,
den Seminarteiinehmern auch den trockensten Lehr
stoff verstandiich und lebendig zu vermittein. Doch
gerade dazu sind viele Lehrkrafte nicht in der Lage.
Nachhilfe in Sachen Unterrichtsgestaltung verspre-
chen Trainthe- Trainer-Seminare. Die Stiftung Waren-
test hat 15 Intensivkurse von maximal fonf Tagen
Dauer verdeckt getestet. Fazit: ,Schwarze Schafe®
gab es nicht, deutliche Unterschiede In der Qualitat
aber schon. Zwischen 83 und 2490 Euro kosteten die
zwel bis finfiagigen Seminare, darunter Kurse von
Volkshochschulen genauso wie von privaten Bildungs-
instituten. Dabei zeigte sich, da® sich Qualitat nicht
unbedingt im Preis niederschiagt. Die billigsten Kurse
im Test boten ein gutes bis mittieres Niveau. ow

Weitere Informationen.
www weiterblidungstests de.

ARBEIT
Zahl der Minijobber gestiegen

Die Zahl der Minijobber in Deutschiand Ist wieder
gestzegen Irn ersten Quartal 2006 waren 6,5 Millio-
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Nichts
iibers Knie
brechen

Riidiger Schulz, Senior Consul-
tant bei der Fischer Group In-
ternational GmbH in Hamburg,
sprach mit Barbel Schwertfeger
ither die Tiicken beim Fih-
rungswechsel.

DIE WELT: Wie bereitet man sich
am besten auf den ersten Fiih-
rungsjob vor?

Riidiger Schulz: Sie kinnen zwar
vor dem Start ein Seminar be-
suchen oder Biicher lesen, aber
so richtig spiirbar wird der Un-
terschied erst, wenn es tatséch-
lich so weit ist und das Umield
anders reagiert. Dabei ist es vil-
lig normal, daB Ihre ehemaligen
Kollegen nicht mehr so offen
sind. Denn die sehen Sie nicht
mehr nur als Person, sondern
auch in Ihrer neuen Funktion.
Aber vielen fallt es schwer
plétzlich Distanz zu ihren ehe-
maligen Kollegen aufbauen zu
milssen.

DIE WELT: Muf man das denn
unbedingt tun?

Schulz: Als Fiihrungskraft haben
Sie eine andere Rolle und sind
such-Botschalter des Manage-
ments, Damit stehen Sie zwi-
schen den Interessen Threr Mit-
arbeiter und den Anliegen der
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Weitere Informationen:
wwn. weiterbildungstests de.

ARBEIT

Zahl der Minijobber
Die Zahi der Minijobber in Deutschiand ist wieder
gestiegen. Im ersten Quartal 2006 waren 6,5 Millio-
nen geringfligig Beschaftigte gemeldet, 1,1 Prozent
menr als Ende 2005. Nach dem Rickgang in 2005
sei die Beschaftigtenzahl damit erstmals wieder ge-
stiegen teﬂte die Mhﬁob-Zem‘ale der Deutschen
f-Bahn. enn ITII'L w
bisherige Hmwmwmmﬂ
napp 6,9 Millionen Minfjobbern gemeldet. Deutlich
stieg die Zahl der Gber das .Haushaltsscheckver-
fahren” gemeldeten Minijobber in Privathaushalten.
Sle hat inzwischen mit 117 000 einen Rekordstand
aerreicht (plus 8,1 Prozent gegeniiber Ende 2005). dpa
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Vox BABBEL SCHWERTFEGER ..
uf einmal ist alles an-
ders. Sobald Hermann
M. die Kaffeekiiche oder
den Aufzug betritt, ver-
stummen die Gespriche.

Dabei war das Verhiltnis zu seinen

Kollegen frither so vertraut.

»Wir haben iiber alles geredet und
wenn es mal Probleme gab, haben wir
das untereinander gelfst”, erinnert
sich der 30jéhrige mgemeur «Plotz-
lich bin ich fast schon ein A
ter” Seitdem Hermann M. beférdezt
und damit Chef seiner ehemaligen
Kollegen wurde, ist er immer wieder
mit ungewohnten Situationen kon-
frontiert. Wie soll er seinen ehemali-
gen Kollegen Entscheidungen der
Unternehmensfithrung  beibringen,
die nicht in deren Interesse liegen?
Wie soll er die ihm vorgegebenen Zie-
le méglichst schnell umsetzen? Und
wem kann er eigentlich tiberhaupt
noch vertrauen?

Ob es um den Aufstieg aus den
eigenen Reihen oder die Ubernahme
eines neuen Filhrungsjobs in einem
anderen Unternehmen geht, die
Wechselsituation hat stets ihre Tik-
ken. Wie verhdngnisvoll sich Fehler
dabei auswirken kénnen, haben die
beiden amerikanischen Berater Tho-
mas J. Neff und James M. Citrin, in
ithrem Buch ,You are in charge now
what?® beschrieben und seitdem das
Buch im vergangenen Jahr in den
USA in den Bestsellerlisten gelandet
ist, hat das Thema ,Onboarding*
auch in Deutschland wieder neuen
Aufschwu gewonnen.

griiBte Stolperstein sind un-
teahsl:wche Erwartungen”, sagt Sa-
bine Dembkowski. Weil sie sich selbst

Vorsicht
Stolpersteine!

Wer eine neue
Fiihrungsaufgabe
libernimmt,
sollte sich gut
vorbereiten

beweisen wollen, stellten viele Filh-
rungskrafte zu hohe Erwartungen an
sich selbst und ihre Mitarbeiter. ,Wer
dann scheitert, verliert seine Glaub-
wilrdigkeit“, warnt die Geschifts-
filhrerin vom Coaching Centre in
Kéln & London, die anhand von For-
schungsergebnissen die typischen
Fallen beim Fithrungswechsel her-
ausgearbeitet und ein entsprechendes
Beratungskonzept entwickelt hat.

Ein haufiger Fehler sei es auch,
sich nicht von seinem alten Job zu
lasen. , Viele nehmen ihre alte Identi-
tit mit und verweisen stindig auf
ijhre Erfolge im letzten Job“, weiB
Dembkowski.

Oftmals wird das - meist unbewuBt
- auch noch symbolisch unterstiitzt.
Da werden dann Auszeichnungen
und Fotos vom letzten Arbeitsplatz
im neuen Biiro aufgehingt. Doch ge-
rade symbolische Signale haben eine
enorme Wirkung. ,Man sollte sich

vorher {iberlegen, wie man sich po-
sitioniert”, erklart die Beraterin. Ein
Lharter Sanierer” miisse anders auf-
treten als ein Vorgesetzter, der ein
erfolgreiches Team fibernimmt.

Wilder Aktionismus schadet dabei
fast immer, auch wenn der Druck von
oben groB ist. Statt sich sofort in die
Arbeit zu stiirzen, gilt es zundchst die
Rahmenbedingungen und die aktuel-
le Situation des Unternehmens zu
verstehen. ,Viele haben kein klares
Bild, wo sie da hineinspringen”, sagt
Achim Mollbach, Bereichsleiter Hu-
man Resource Management bei der
Kienbaum Management Consultants
GmbH in Diisseldorf. Vor allem die
informellen und mikropolitischen
Strukturen und die Erwartungen der
verschiedenen Seiten wiirden oft
straflich vernachlassigt. Bei Kien-
baum verzeichnet man seit etwa zwei
Jahren eine steigende Beratungs-
nachfrage bei Jobwechslern. ,,Mana-
ger miissen sich heute schneller po-
sitionieren und schneller Entschei-
dungen treffen”, beobachtet Moll-
bach. Vor allem jlingers
Fihrungskrifte suchten sich daher
einen Sparringpartner, um schnell
und stabil erfolgreich zu sein.

Auch immer mehr Unternehmen
erkennen, wie wichtig es ist, die Wei-
chen gleich zu Beginn richtig zu stel-
len und unterstiitzen ihre Mitarbeiter
dabei durch Coaching oder spezielle
Seminare. ,Die Nachfrage ist groB“,
sagt Ridiger Schulz, Senior Consul-
tant bei der Fischer Group Interna-
tional GmbH in Hamburg. Dort hat
man sich schon seit langem au.f das
Thema Fithr B Tt
und bietet neben Emzelcuachmg
auch das Internet-Programm Lead-
ership Transition Online an. Das An-

gebot soll Fihrungskriften helfen,
das neue Terrain zu sondieren und
ihre neue Rolle klar und aktiv an-
zugehen,

Dabei wird zun&chst die individu-
elle Situation abgefragt. Ist man ein
Aufsteiger aus den eigenen Reihen
oder kommt man sogar aus einem
anderen Kulturkreis? Wann hat man
die neue Position ibernommen? Da-
nach bekommt der Teil-
nehmer jede Woche ent-
sprechende Aufgaben zu-
geordnet. Zudem gibt es
Informationen zu den ver-
schiedenen Phasen des
Wechsels, typischen The-
men, Empfehlungen, Tips
und Leitfaden. ,.Das Pro-
gramm hilft einem, seine
neue Umgebung zu struk-
turieren und gezielter zu
agieren®, erliutert Beate
Ehle, Leiterin einer Ge-
schiftseinheit im Unter-
nehmensbereich  Perfor-
mance Chemicals bei
BASF in Ludwigshafen.

maligen Kollegen autbauen zu
miissen.

DIE WELT: MufB man das denn
unbedinat tun?

Schulz: Als Fithrungskraft haben
Sie eine andere Holle und sind
wuch Betschafter des Manage-
ments. Damit stehen Sie zwi-
schen den Interessen Ihrer Mit-
arbeiter und den Anliegen der
Geschi Sie miissen
sich daher auch mit deren Er-

setzen. Das erfordert aber auch,
daB Sie Ihre bisherigen Annah-
men, die sie als Mitarbeiter hat-
ten, liberpriifen und gegebenen-
falls revidieren. Aber das ist
nicht so einfach.

DIE WELT: Hat es ein Seitenein-
steiger aus einem anderen Un-
ternehmen da einfacher?
Schulz: Der hat ein noch griBe-
res Risiko, weil er kein Netz-
werk im Unternehmen hat und
dessen Kultur und ungeschrie-
bene Regeln nicht kennt Er
sollte sich daher erst einmal
sorgialtig orientieren und den
persinlichen Kontakt mit Mit-
arbeitern, Kollegen und Kunden
suchen. Wichtig ist, daB er als
Person bei den Mitarbeitern an-
kommt. Die wollen wissen, wer
das ist und welche Vorstellun-
gen und Erwartungen er hat.
Viele machen den Fehler, dafl sie
dem Druck nach Veranderungen
zu schnell nachgeben und sich
zu sehr auf sachliche Dinge fo-
kussieren.

DIE WELT: Aber meist
wird erwartet, daf
man schnell etwas
verdndert?

Schulz: Das ist rich-
tig. Eine Fithrungs-
kraft muB heute
schnell Erfolge zei-
gen und dabei oft
Bestehendes in Fra-
ge stellen. Aber sie
muB sich auch im
Klaren sein, dal sie
den Karren nicht
allein ziehen kann.
Die Mitarbeiter ach-
ten sehr genau dar-

SchlieBlich sei man bei Senlor Consultant auf, ob der neue
einem Wechsel plotzlich Riidiger Schulz Chef ihnen auch ge-
mit so vielen Dingen kon- m.tg Wertschitzung
frontiert, daB es manchmal entgegen bringt.
schwer sei, das Gesamtbild nicht aus Wer alles gleich radikal verén-

dem Auge zu verlieren.

So manche Frage hat die Manage-
rin, die innerhalb des Konzerns in
einen anderen Untemehmensbereu:h
und eine G
wechselte, auch fiberrascht. So so]lte
sie zum Beispiel iiberlegen, ob es je-
manden gibt, der sich durch den
Wechsel iibergangen fithlen kénnte.
Ehle: ,Da werden Themen angespro-
chen, an die man vorher nicht unbe-
dingt gedacht hat.”

dern will, der wertet damit au-
tomatisch  alles Bisherige ab.
Wichtige Verinderungen sollte
man daher nicht @ibers Knie bre-
chen. Die Kunst besteht darin,
das kreative Potential der Mit-
arbeiter anzusprechen. Ent-
scheidend ist es, erst einmal die
Schliisselpersonen zu identifi-
zieren und zu begeistern. Sonst
macht man sich nur selbst das
Leben schwer.



